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ความหมาย

• Digital Literacy มีค าแปลในภาษาไทย

ต่างๆ กนั ในทีน่ีข้อใช้ค าวา่ การรูด้ิจิทัล 

เพื่อให้สอดคล้องกบัค าทีม่ากอ่น คือ การรู้

หนงัสอื (Literacy) และ การรู้สารสนเทศ 

(Information Literacy)



• Digital Literacy: Paul Gilster ผู้ใชศ้พัทน์ีเ้ปน็

คนแรก: ความเขา้ใจและสามารถใชส้ารสนเทศ

ในหลากหลายรปูแบบจากแหลง่ตา่งๆ ผ่าน

คอมพวิเตอร์

• Digital Literacy: British Computer Society:

ความสามารถของบคุคลทีจ่ะด าเนนิชีวติ เรยีนรู ้

และท างานในสังคมดิจิทลัไดอ้ยา่งด ีสามารถใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยเีพือ่มีส่วนรว่มและ

สนับสนนุวถิชีีวติสมยัใหมท่ัง้ในดา้นสังคม 

วฒันธรรม การเมอืง และเศรษฐกจิ



• Digital Literacy: ความสามารถใชเ้ทคโนโลยี

ดจิิทลั เครือ่งมอืและเครอืขา่ยทางการสื่อสาร

เพือ่ระบแุหลง่และประเมินสารสนเทศ สร้าง

สารสนเทศ เขา้ใจและใช้สารสนเทศหลากหลาย

รปูแบบ นอกจากนี้ ยงัรวมถงึความสามารถใน

การอ่านและตคีวามสื่อ ใชท้กัษะดิจิทลัผลติสือ่ 

ประเมนิและใช้ความรู้ใหมท่ีไ่ดร้บัจาก

สภาพแวดล้อมดจิิทัล (University of Illinois)



แนวคดิ

• การเกดิขึ้นของอนิเทอรเ์นต็และเวบ็ได้

ขยายแนวคิดของ literacy

• ความสามารถในการอา่นออกเขยีนไดไ้ม่

เพยีงพอ ตอ้งมีทักษะทางวฒันธรรม สังคม 

และเทคนิค (เนน้การสื่อสารทางความคดิ)

• ขยายแนวคิดไปสู่ computer literacy, 

ICT literacy, information literacy, 

media literacy, digital literacy



Literacy  New Literacies

• การใชน้วตักรรมดา้น ICT ตอ้งการทกัษะ 

สมรรถนะ การรบัรู ้และกลยทุธ์ใหม่ๆ  

• New literacies จึงเกดิขึน้และพฒันาตอ่เนือ่ง

ตามความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีค าจ ากัด

ความจึงปรบัเปลี่ยนไป

• ส่วนประกอบของ literacy ช่วยพฒันาคนใหเ้ปน็

พลเมอืงโลก

• New literacies มหีลายมติแิละหลายแบบ ความ

เขา้ใจเหล่านี้จะช่วยใหบุ้คคลมสี่วนรว่มในสงัคม



Multi-literacies in the Digital Age

• Media literacy  

• Technology literacy  

• Information literacy  

• Visual literacy

• Communication literacy 

• Social literacy



สภาพแวดลอ้มดิจทิัล

• สภาพแวดล้อมเปิด: เครือขา่ย/สื่อสงัคม 

เวท/ีกระดานอภปิรายบนเวบ็ เนือ้หาการ

สื่อสารจะมีผู้มองเหน็ สง่ตอ่ หรอืแสดง

ความเหน็

• สภาพแวดลอ้มปิด: เครือข่ายหรือสื่อที่

ตั้งขึ้นเฉพาะกลุม่ สือ่สารกนัระหวา่ง

สมาชกิ



• สภาพแวดลอ้มส่วนตัว: เชน่ อเีมล พื้นที่

เกบ็ขอ้มลูบนคลาวด์  เนือ้หาทีเ่กบ็ไวจ้ะ

เป็นสมบตัิสว่นตัวของบุคคลนัน้ ยกเวน้แต่

จะปรบัสภาพแวดลอ้มให้สื่อสารกบัผูอ้ืน่ได้

การเลอืกใช้สภาพแวดลอ้มใดขึ้นอยูต่ัวแปร

ต่าง ๆ เช่น งาน ความรบัผดิชอบทางวชิาชีพ

ความชอบ ความมัน่ใจ การออกแบบระบบ 

ประสบการณข์องผูใ้ช้ ขอ้พิจารณาด้าน

ความปลอดภัย จริยธรรม และกฎหมาย



ปฏสิัมพันธ์ในสภาพแวดล้อมดจิิทัล

• Consumption: การด ูการอา่น การฟงั การ

ดาวนโ์หลด

• Comment: การแสดงความเหน็ เชน่ กด like, 

shareใน Facebook เขยีนแสดงความคดิเหน็

• Communication: การสื่อสารปฏสิัมพนัธ์ การ

สนทนา เช่น การโตต้อบอีเมล 

• Creation: การสรา้งเนือ้หา ภาพ หรอืซอฟตแ์วร์

เพือ่โพสตห์รอืแชรใ์นสภาพแวดลอ้มดิจทิลั



ทกัษะการรูด้จิิทัล

• UNESCO

–ทกัษะดา้น ICT (ICT skills)

–ทกัษะพลเมอืง (Civic skills)

–ทกัษะการรูส้ารสนเทศ (Learning to learn 

skills)

–การมีส่วนรว่มของบุคคลในการเรยีนรู้ตลอด
ชวีิต (Participation of adults in lifelong 

learning) 



            มติิ มุมมองทาง

   ปญัญา

มุมมองทาง 

  เทคนคิ

 

  มุมมองทาง 

    จรยิธรรม

สารสนเทศ

(ดจิทิลั)

สงัเคราะห์ เขา้ถงึ /

ใชป้ระโยชน์

การใช้อยา่ง

เหมาะสม

คอมพวิเตอร์

(ฮารด์แวร/์

ซอฟตแ์วร)์

ประเมนิ ใชป้ระโยชน์ การใช้อยา่ง

เหมาะสม

สือ่ (ขอ้ความ เสยีง 

ภาพ วดีทิัศน ์สือ่

สงัคม)

วิพากษ์

สรา้ง

หาเสน้ทาง

(navigate)

ประเมนิความ

จริง / ขอ้เท็จจริง

การสือ่สาร (การ

ปฏสิมัพนัธ์)

วิพากษ์

สรา้ง

พัฒนาและใช้

เนือ้หา

การใช้อยา่ง

เหมาะสม

เทคโนโลยี ประดิษฐ์

ประเมนิ

การใช้ การใช้อยา่ง

เหมาะสม



• Jisc (2014) 

• การสื่อสาร และการรว่มมอืกนั

– การสรา้งและจดัการอตัตลกัษณด์ิจิทัลทางวชิาชพี

(การสรา้งโปรไฟล ์การสรา้งเครอืขา่ยการติดตอ่ การ

รว่มเปน็สมาชกิกลุม่/เครอืขา่ย)

– การรู้ ICT

– ทักษะการเรยีนรู้

– การใชส้ารสนเทศ /สือ่ดิจิทัลเพือ่การวจิยัหรอื

ผลิตผลงานวชิาการ

– การรูส้ารสนเทศ

– การรูเ้ทา่ทันสื่อ



การรู้ดจิิทัล--ประเดน็ทางสังคม

• ช่องวา่งทางดิจทิลั (Digital Divide) ขึน้อยู่กบั

ปัจจัยทีก่ าหนดระดบัความเทา่เทยีมกนัในการ

เขา้ถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

– โครงสรา้งพื้นฐานที่จะท าให้สามารถเข้าถงึระบบ

– อปุกรณก์ารเชือ่มตอ่ (เชน่ คอมพิวเตอร ์โมเด็ม wifi)

– การฝกึอบรมการใชค้อมพวิเตอร์ และอนิเทอร์เน็ต

– ความสามารถทางสตปิญัญาของผู้ใช้

– การผลติและการใช้เนือ้หาสารสนเทศที่ปรบัให้

สอดคล้องกบัความตอ้งการของประชาชนกลุม่ตา่ง ๆ



การรู้ดจิิทัล--ประเดน็ทางการศึกษา

• สถาบันการศกึษาทกุระดบั มีหน้าที่ปลกูฝังการรู้

ดจิิทลัใหแ้ก่นักเรยีน นักศกึษาในระดบัที่

เหมาะสม พรอ้มทีจ่ะออกไปประกอบอาชีพได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ

• ผู้สอนตอ้งเปน็ผู้รูด้จิิทลั ในประเทศพฒันาผู้สอน

ตอ้งได้รบัการรบัรองวา่มีความรู้ ทกัษะทาง

ดจิิทลั

• บูรณาการการรูด้จิิทลัในหลกัสตูรการศกึษาทกุ

ระดบั



การรู้ดจิิทัล--ประเดน็การมีงานท า

• ภาคธุรกจิและอตุสาหกรรมใชเ้ทคโนโลยใีนการ

ผลติ ท าการตลาด และจ าหนา่ย จงึมคีวาม

ตอ้งการแรงงานทีม่ทีกัษะดิจิทลั

• ภาครัฐส่งเสรมิเศรษฐกิจและสงัคมดจิิทลัตาม

กระแสโลก จึงตอ้งการสรา้งทรพัยากรมนษุยท์ีม่ี

ทกัษะดิจิทัล

• ช่องวา่งทางทักษะดจิิทลั: ผู้จา้งงานตอ้งการ

บุคคลากรทีม่ีทกัษะดจิิทัล แตป่ระชาชนที่หางาน

ท าขาดทกัษะทีผู่้จา้งงานตอ้งการ



การรู้ดจิิทัล--ประเดน็บริการหอ้งสมุด

• จดัหาทรัพยากรสารสนเทศดจิทิัลที่มี

คุณภาพ

• เลอืกสรรสารสนเทศจากแหลง่ต่าง ๆ น ามา 

สังเคราะห์ จัดกลุ่มสารสนเทศตามหัวขอ้

เรือ่งใหพ้ร้อมใช ้เป็นสร้างคุณค่าเพิ่มแก่

ผู้ใช้

• สรา้งเครื่องมือทีจ่ะชว่ยใหผู้้ใชเ้ข้าถึง

สารสนเทศดจิทิลัไดอ้ย่างสะดวก ง่ายดาย



• สอนทกัษะการรูด้ิจิทัล ให้แกผู่้ใชก้ลุม่ 

เปา้หมาย

• สนบัสนนุนโยบายในการลดช่องว่างทาง

ดิจิทัล

–ส่งเสรมิการเขา้ถึงบรกิารพืน้ฐาน เชน่ 

คอมพวิเตอร ์อินเทอรเ์น็ต สารสนเทศดิจิทลั

โดยเทา่เทียมกนั

–ขยายบรกิารไปสูชุ่มชน กลุม่ผู้ดอ้ยโอกาส



ประเทศไทย 4.0 กับ Digital Thailand

https://www.ega.or.th/upload/download/file_af
d599ae9f1f7c216417d000c5d01c20.pdf
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ICDL Thailand

• ประเทศไทยเขา้ร่วมเป็นสมาชกิ ICDL 

(International Computer Driving License)

• มาตรฐานสากลทกัษะความเขา้ใจและใช้

เทคโนโลยดีิจิทลั ICDL 

https://www.icdlthailand.org/icdl

• ผู้สนใจสามารถลงทะเบยีนเพือ่ทดสอบความ

เขา้ใจและใช้เทคโนโลยดีิจิทลั เมือ่สอบผา่นก็จะ

ไดร้บัประกาศนียบตัรรับรอง ทัง้นี ้สามารถเลือก

สอบเฉพาะโมดลุทีต่อ้งการ

https://www.icdlthailand.org/icdl


Digital Literacy Thailand (DICY)

• เปน็โครงการของส านกังานคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพือ่เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพือ่เศรษฐกจิและสังคม

• http://dlthailand.org/

http://dlthailand.org/


: วัตถุประสงค์

• เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าหลักสตูรทกัษะดจิทิัล
เบื้องต้น ที่เหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย
ส าหรบัประชาชนทุกกลุ่มวยั

• เพื่อศึกษา วิเคราะห์ สถานภาพการรู้เทา่ทันสือ่และ
สารสนเทศเบื้องตน้ในประเทศไทย และจดัท ากรอบ
การส ารวจและประเมิน MIL

• เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และจดัท ากิจกรรมสง่เสริม
ทักษะดจิทิัลเพื่อเปน็แนวทางในการสง่เสริมและ
พฒันาทกัษะดิจทิัลใหแ้กป่ระชาชนเพื่อเตรียมความ
พร้อมสูก่ารเป็นพลเมืองดิจทิัล



• เพื่อศึกษาและพฒันาเครือขา่ยสง่เสริมการใช้

เทคโนโลยดีจิิทัลทีท่ันสมยัอย่างสรา้งสรรคแ์ละ

แนวทางในการด าเนินงานให้เกดิความยัง่ยนืใน

ระยะต่อไป

DICY Facebook

https://www.facebook.com/pg/DiCYThailand/ab

out/?ref=page_internal

• แนะน าเพจทีใ่ห้องคค์วามรู้เกีย่วกบัทักษะพื้นฐาน

ดา้นดิจิทัล การรู้สารสนเทศ และการรู้เทา่ทันสื่อ

• สรา้งสงัคมที่ใช้เทคโนโลยอีย่างสรา้งสรรคแ์ละเป็น

ประโยชนต์่อประเทศชาติ

https://www.facebook.com/pg/DiCYThailand/about/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/pg/DiCYThailand/about/?ref=page_internal
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